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1. Bindend Studieadvies (BSA)

ledere student bij het ROC van Amsterdam / ROC van Flevoland krijgt in het eerste jaar een
studieadvies. Dat studieadvies bepaalt of je verder kunt gaan met je opleiding. In de
Onderwijs- en Examenregeling (OER) 2023 / 2024 die je eerder hebt ontvangen, staat
aangegeven wat je moet doen om een positief studieadvies te krijgen.

In de OER staat ook wat je kunt doen als je het niet eens bent met een studieadvies. Deze
informatie is inmiddels veranderd. Hieronder lees je de juiste informatie.

2. De klachtenprocedure bij een BSA

Als je het niet eens bent met het studieadvies, dan kun je in beroep gaan bij het Meldpunt
Studenten.

Je gaat in beroep door binnen twee weken een bericht (beroepschrift) via de button op
Portaal of een mail naar meldpuntstudenten@rocva.nl / meldpuntstudenten@rocvf.nl te
sturen.

In het bericht schrijf je waarom je het niet eens bent met het studieadvies.
Ook schrijf je in het bericht wat je naam, adres, telefoonnummer en e-mailadres zijn.
Stuur ook een kopie van het studieadvies mee met je bericht.

Let op: Je hebt twee weken de tijd om in beroep te gaan. De twee weken beginnen de dag
na de datum die op deze brief staat. Als je te laat bent, wordt jouw bericht niet bekeken.
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